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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres /
Inspeccidn, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Fecha: 13/03/2026

Objetivo
Asistencia Técnica:
Tipo de gS§SOtr|a_g ) iapacitagion_( g 3
reunion rientacion () compafiamiento ( X )
Otro ( )
Realizar visita de acompafiamiento y | Modalidad: Presencial ( X)) Virtual ( ) Mixta ( )

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de la Lugar: CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO

IPS CLINICA CIUDAD ROMA
COLSUBSIDIO como parte de la | Hora Inicio: 07:00 am_ Hora Fin: 10:00 am

estrategia del GAMA

Notas por: Lorena Garcia

Proxima Reunidn: Segun cronograma

Quien cita: Equipo GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presion asistencial generada por la situacion epidemioldgica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declard inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias,
hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes, en coordinacion con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad
instalada, motivo por el cual, siendo las 07:00 am se da inicio a la visita de acompafiamiento a la CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO, la cual

se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atencion en los servicios de hospitalizacion y unidad de cuidados intensivos (UCI).

Por parte de la IPS, nos acompafia Diana Carolina Rodriguez — Analista del area de Referencia y Contra referencia.

Se contintia realizando una caracterizacion de la IPS asi:
1. Caracterizacion servicio de urgencias:
La IPS no cuenta con servicio de urgencias, no obstante, si llegase a presentar algin caso fortuito se cuenta con disponibilidad de personal

médico en el drea de hospitalizacion para su atencion.

2. Caracterizacion servicio de hospitalizacion:
La IPS cuenta con 101 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion
Hospitalizacion adultos 97 101 96.3%

3. Caracterizacion Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI)

La IPS cuenta con 23 unidades habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:
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SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS % ocupacion
_Unldaq de cuidado 23 23 100%
intensivo adulto

Se continua con revisién de casos correspondientes al drea de referencia y contrarreferencia

4. Pacientes con remision integral pendiente:

Al corte de revisidn se encuentra 4 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

REMISIONES INTEGRALES ADULTOS
TIEMPO EN
FECHA DATOS DEL PACIENTE EDAD | DOCUMENTO | ASEGURADOR REMISION REMISION
. JUNTA MEDICA POR
25/02/2026 | GREGORIO GAMEZ PERALTA | 59 ANOS 17386892 SANITAS PSIQUIATRIA (PTE AUT 15 DIAS
POR AUDITORIA)
MARCO ANTONIO &
28/02/2026 DELGADILLO 68 ANOS 79142783 FAMISANAR UCI CORONARIA 12 DIAS
~ CX ONCOLOGICA +
3/05/2026 MARIA URIBE SALAZAR 53 ANOS 52283282 FAMISANAR HEMATOLOGIA 7 DIAS
N CX VASCULAR +
3/09/2026 MARIA CASTRO NEME 52 ANOS 39801656 SANITAS HEMODINAMIA 3 DIA

5. Paciente con Traslados redondos pendientes

Al corte de revision se encuentran 10 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

TRASLADOS REDONDOS
EXAMEN DIAGNOSTICO Y/ O
INICIO DE |\, \ 165 DEL PACIENTE | EDAD | DOCUMENTO | ASEGURADOR | ESPECIALIDAD SOLICITADA | JLEMPO DE
TRAMITE RESPUESTA
EN TRASLADO
3/07/2026 ANGREELN'\éﬂ;gNO 50 ANOS | 79690080 SANITAS BIOPSIA DE MEDULA OSEA 6 DIAS
ARTERIOGRAFIA Y
3/07/2026 MER'(\:"é\géé F'?/ET%SUIVA 70 ANOS | 41701451 SANITAS ANGIOPLASTIA DE MI 6 DIAS
IZQUIERDO
- RMN DE ABDOMEN
3/11/2026 | EVARISTO DIAZ DIAZ | 81ANOS | 17103770 SANITAS CONTRASTADA CON 2 DIAS
PROTOCOLO PARA PANCREAS
BIOPSIA POR PUNCION Y
- ASPIRACION
3/11/2026 | EVARISTO DIAZ DIAZ | 81ANOS | 17103770 SANITAS | iapapen bootoscopia | 2 DIAS
] (ENDOSONOGRAFIA)
3/11/2026 TERESA LEON 65 ANOS | 23553192 SANITAS PANANGIOGRAFIA 2 DIAS
ROSALBINA REYES ” TELEAPOYO HEMATOLOGIA
3/12/2026 o 65 A0S | 51674155 SANITAS MO HEATC 1 DIA
3/12/2026 ALEYDA SUAREZ | 56 ANOS | 23390346 SANITAS IC_REUMATOLOGIA 1 DIA
ANGIE KATHERIN » TELEAPOYO HEMATOLOGIA
3/12/2026 A 27 ANOS | 1012458875 SANITAS it 1 DIA
MARIA ETELVINA - TELEAPOYO HEMATOLOGIA
3/12/2026 et 66 ANOS | 20440993 FAMISANAR el 1 DIA
ARTERIOGRAFIA
3/12/2026 VICTOR MANUEL | 23 afios | 6869637 SURA CORONARIA+CATETERISMO 1 DIA
ESPITIA IZQUIERDO

6. Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural domiciliaria (PHD)
PEDIATRIA + ADULTOS
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Al corte de revisidn se encuentra 3 paciente pendiente por salida para PHD, sin embargo, se relacionan las observaciones de los casos presentados
el dia 12/03/2026

PHD
INICIO DE TIPO DE OBSERVACION
o NOMBRE DOCUMENTO | ASEGURADOR TRAODE GAMA 1310519026
UNIDAD RENAL | PENDIENTE EGRESO
3/11/2026 | DORA ALIACIA VELASQUEZ | 41538232 SANITAS Iy AL
UNIDAD RENAL | PENDIENTE EGRESO
3/06/2026 | ELKIN ANDRES RUEDA 79794102 FAMISANAR D R s T
3/12/2026 PASTOR BOLANOS 4929024 SANITAS PHD ANTIBIOTICO PEND;ENTTUEREN%RESO

7. Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 2 pacientes con solicitud de oxigeno, no obstante, también se detalla en la siguiente tabla el seguimiento de las
solicitudes vigentes en la visita del dia 12/03/2026

I_:f‘;::ﬁ_ﬁf NOMBRE DOCUMENTO | ASEGURADOR | OBSERVACION 13/03/2026
PENDIENTE ENTREGA POR

3/11/2026 ANA LIRIA DIAZ 20659433 SANITAS PROVEEDOR
PENDIENTE ENTREGA POR

3/12/2026 SAULO HAMON 19067416 SANITAS PROVEEDOR

8. Seguimiento a casos
Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 10/03/2026 asi:

8.1. Integrales
REMISIONES INTEGRALES ADULTOS
DATOS DEL
FECHA | D/TOSDTL | EDAD | DOCUMENTO | ASEGURADOR | REMISION | OBSERVACIONES GAMA 13/03/2026
EVA SANDRY | 22 SALUD | ACEPTADA Y TRASLADADA EN CLINICA
3/11/2026 | ""ooping | aRos | 1082244483 | FAMISANAR MENTAL | MENTAL HEALTH EL 12/03/2026 TN
8.2. Redondos
TRASLADOS REDONDOS
EXAMEN DIAGNOSTICO
INICIO | DATOS
Y/ O ESPECIALIDAD | TIEMPO DE | OBSERVACIONES
TRAMTTE | PactenTE | D | POCUMENTO | ASEGURADOR SOLICITADA EN RESPUESTA | GAMA 13/02/2026
TRASLADO
RAUL 70 TRASLADO EFECTIVO
3109/2026 | ooz | afios | 3232701 SANITAS VIDEOCINEDEGLUCION DI [T
GLORIA | ANGIORESONANCIA
3/10/2026| GARCIA | 39 | 1102360705 SANITAS | CEREBRAL CONTRASTADA | 2DIAS | TRASLADO EFECTIVO
SUAREZ FASE ARTERIAL Y VENOSA 12/03/2026
MARIA 67 TELEAPOYO HEMATOLOGIA TELEAPOYO FECTIVO
3/10/2026 | yoppassp | afios | 20338746 SANITAS ONCOLOGICA 2DIAS | gl 12/03/2026 TT
RMN DE ABDOMEN
EVARISTO | 81 CONTRASTADA CON CANCELADA POR NO
3112026 | p1a7 DAz | ARos | 17103770 SANITAS PROTOCOLO PARA 17 HORAS | b1SPONIBILIDAD DE
PANCREAS AMBULANCIA
JOSE o8
3/11/2026 | RICARDO | @9 | 3005076 SANITAS RMN CEREBRAL SIMPLE | 14 HORAS | TRASLADO EFECTIVO
CRUZ 12/03/2026
JOSE 75 TRASLADO EFECTIVO
31172026 | 00| A5 | 8310612 FAMISANAR | RMN CEREBRAL SIMPLE | 14 HORAS | /U000
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Observaciones generales o hallazgos frente a la visita

- Ocupacion de UCI al 100%

- Ocupacion de Hospitalizacion al 96.3%

- Pacientes con diagndstico de N390, patologia para PHD, se encuentran en complejidad alta, por lo tanto no son susceptibles para
extension hospitalaria

Se concluye que la adecuada gestion de camas en Hospitalizacion mejora la calidad de la atencion, al garantizar condiciones mas apropiadas para
el cuidado de los pacientes. De igual manera, optimiza la capacidad de respuesta del equipo médico y administrativo frente al ingreso de nuevos
usuarios, reduciendo los riesgos derivados de la alta demanda, como retrasos en la atencion inicial y la sobreocupacion de espacios, siendo la
10:00 am se da por terminada la visita de acompafnamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS.
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunidn.
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